O] INTERFACES INFORMATION TECHNOLOGY

Interfaces S.A.

Aviadores del Chaco 2351 esq. Herib Campos Cervera.
Edificio Plaza Center Santa Teresa 7B.

Asuncion

Paraguay

MINUTA DE REUNION MIN/2025/1740

Cliente:ALEJANDRIA ARTE FLORAL

Proyecto:PRE/2025/1154 - Alejandria - Médulo de MultiSession

Objetivo de la reunién:Capacitaciéon Funcionalidades del Modulo MultiSession

Fecha de reunion:30/07/2025

Tipo: Capacitacion

Modalidad:Videollamada

Participantes

o Noelia Pérez
e alejandria.financiero@gmail.com
e alejandria.financiero@h3agro.com

Temas tratados:

2.

Se present6 el nuevo médulo de bi_pos_multi_session_sync disefiado para mejorar la gestion de ventas en tiendas con alta
concurrencia a Sofia Avalos Area financiera de Alejandria Arte Floral
El sistema funciona con dos sesiones diferenciadas:
o Tienda Asuncion Vendedor: donde se registran los pedidos.
o Tienda Asuncién Receptor: donde se efectta el cobro.
Esta separacion permite agilizar el flujo de clientes y evitar cuellos de botella en caja.

Proceso de Pedido y Pago

Noelia explicé el flujo completo del sistema:
1. Elvendedor selecciona productos y cliente.
2. Envia el pedido directamente a la sesién de caja para su cobro.
Sofia Avalos, consulté si un mismo usuario puede tomar pedidos y también cobrar.
o Noelia confirmé que si es posible, pero aclaré que el sistema diferencia entre ventas y cobros en los reportes, para
mayor trazabilidad.

Reportes de Caja y Control de Usuarios

Noelia mostré como los cajeros pueden imprimir reportes de caja desde la seccién de sesiones, los cuales son clave para las
rendiciones.

Sofia Avalos solicité que los reportes incluyan el nombre del cajero, ya que actualmente solo figura el nombre de la tienda de
manera genérica, lo cual dificulta el seguimiento en los cambios de turno.

Como solucion, Noelia propuso la creacion de usuarios de cajero individuales, lo que permitird una asignacién claray
personalizada en los reportes.

Planificacion de la Implementacion

Se acordo que Alejandria Arte Floral podra crear todas las tiendas necesarias con la funcionalidad de emisor y receptor.
Una vez se creen los usuarios individuales para los cajeros, se actualizard la base de datos de prueba con una copia de la base
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de datos productiva actual.
e Noelia se comprometio a enviar via correo a Sofia Avalos:
o Uninstructivo en PDF sobre como crear usuario de cajas.
o Un video explicativo sobre la creacién de cajeros en el sistema y configuracién de Emisor y Receptor en las Tiendas.

Estos materiales serviran como herramientas de capacitacion y apoyo documental para Sofia Avalos.

Acuerdos Finales

1. Se coordinara otra fecha para capacitacion a Usuarios finales de las tiendas y estimar fecha de implementacién del modulo

MultiSession en la base productiva.
2. Sofia Avalos creard usuarios individuales para los cajeros.
3. Se actualizard la base de datos de prueba tras completar el paso anterior.
4. Noelia entregariinstructivos para facilitar el proceso de configuracién y capacitacién interna.

Link grabacion de la capacitacion: https://drive.google.com/file/d/1n_e6Jc3sYZleB135fxkhM19TObjuQjsB/view

Aprobacion de la minuta:

Para dar validez a lo acordado en la presente reunién, se solicita al cliente que revise minuciosamente esta minuta y comunique su
aprobacion o sus comentarios en un plazo maximo de 7 dias naturales a partir del envio de este correo electrénico. De no recibir
respuesta en el tiempo establecido, se dara por entendido que el cliente aprueba en su totalidad el contenido de la minuta.
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